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ПРАВИТЕЛЬСТВО  ТЮМЕНСКОЙ  ОБЛАСТИ 
 

 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ 
           

18 ноября 2014 г. № 578-п 
г. Тюмень 

О внесении изменений  
в постановление от 02.03.2006 
№ 40-п 
 

 

 

В постановление Правительства Тюменской области от 02.03.2006  
№ 40-п «О социальном обслуживании населения в Тюменской области» 
внести следующие изменения: 

1. В пункте 2 постановления слова «(Кузнечевских О.А.)» исключить. 

2. В приложении № 1 к постановлению: 

2.1. В абзаце четвертом пункта 1.1.2, абзаце четвертом пункта 1.2.2, 
абзаце двенадцатом пункта 3.3.2 слова «лекарственные средства и изделия 
медицинского назначения» в соответствующем падеже заменить словами 
«лекарственные препараты для медицинского применения и медицинские 
изделия» в соответствующем падеже. 

2.2. Абзац четвертый пункта 3.1.2, абзац четвертый пункта 3.2.2 после 
слов «лекарственных препаратов» дополнить словами «для медицинского 
применения», слова «приборами медицинского назначения» заменить 
словами «медицинскими изделиями». 

2.3. Абзац четвертый пункта 3.5.2 после слов «лекарственных 
препаратов» дополнить словами «для медицинского применения». 

3. В приложении № 2 к постановлению: 

3.1. В разделе 1: 

3.1.1. Подпункт «в» пункта 2.5 изложить в следующей редакции: 

«в) лица, проработавшие в тылу в период с 22 июня 1941 года по 9 мая 
1945 года не менее шести месяцев, исключая период работы на временно 
оккупированной территории СССР, либо награжденные орденами или 
медалями СССР за самоотверженный труд в период Великой Отечественной 
войны;». 

3.1.2. По всему тексту раздела слова «законный представитель» в 
соответствующем падеже заменить словом «представитель» в 
соответствующем падеже. 
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3.1.3. Подпункт «д» пункта 4.1.1 исключить, изменив дальнейшую 
литерацию подпунктов.  

3.1.4. Подпункт «г» пункта 4.1.2 изложить в следующей редакции: 

«г) документ, содержащий сведения о лицах, зарегистрированных 
совместно с заявителем по месту его постоянного жительства;». 

3.1.5. Подпункт «г» пункта 4.3.1 исключить, изменив дальнейшую 
литерацию подпунктов. 

3.1.6. Подпункт «б» пункта 4.3.2 изложить в следующей редакции: 

«б) документ, содержащий сведения о лицах, зарегистрированных 
совместно с заявителем по месту его постоянного жительства;». 

3.1.7. В абзаце пятом пункта 4.4 слова «в течение» заменить словами «в 
срок не позднее». 

3.1.8. Графу «Объем» пункта 5 дополнить словами «и периодичность».  

3.1.9. В подпунктах 5.1.2.3 и 5.2.2.3 граф «Социальная услуга» и 
«Требования к качеству социальных услуг» пунктов 5.1.2 и 5.2.2 
соответственно слова «лекарственных средств и изделий медицинского 
назначения» заменить словами «лекарственных препаратов для 
медицинского применения и медицинских изделий». 

3.2. В разделе 2: 

3.2.1. По всему тексту раздела слова «законный представитель» в 
соответствующем падеже заменить словом «представитель» в 
соответствующем падеже. 

3.2.2. Графу «Объем» пункта 7 дополнить словами «и периодичность». 

3.3. В разделе 3: 

3.3.1. В пункте 1.2 слова «комплексными центрами» заменить словами 
«центрами (комплексными центрами)». 

3.3.2. В пункте 2.1.1: 

1) в подпункте «б» слова «Детский дом-интернат для умственно отсталых 
детей» заменить словами «детский психоневрологический дом-интернат»; 

2) дополнить пунктом «е» следующего содержания: 

«е) пансионат для ветеранов войны и труда – социально-медицинское 
учреждение, предназначенное для постоянного, временного (сроком до шести 
месяцев) и пятидневного в неделю проживания ветеранов войны и труда, 
частично или полностью утративших способность к самообслуживанию и 
нуждающихся в постоянном постороннем уходе, обеспечивающее создание 
соответствующих их возрасту и состоянию здоровья условий 
жизнедеятельности, проведения мероприятий медицинского, 
психологического, социального характера, питание и уход, а также 
организацию посильной трудовой деятельности, отдыха и досуга.». 

3.3.3. Пункт 3.3 дополнить словами «, рекомендации индивидуальной 
программы реабилитации инвалида, медицинское заключение, способность 
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гражданина обслуживать себя в быту, отсутствие у гражданина 
родственников, которые могут обеспечить помощь и уход». 

3.3.4. В пункте 3.5.1: 

1) подпункт «а» изложить в следующей редакции: 

«а) гражданам, не способным к самообслуживанию в связи с преклонным 
возрастом, болезнью, инвалидностью, не имеющим родственников, которые 
могут обеспечить им помощь и уход, – если среднедушевой доход этих 
граждан ниже величины прожиточного минимума, установленного по 
Тюменской области по соответствующей социально-демографической 
группе;»; 

2) дополнить подпунктом «д» следующего содержания: 

«д) лицам, награжденным знаком «Жителю блокадного Ленинграда».». 

3.3.5. В пункте 3.5.2: 

1) подпункт «а» исключить; 

2) подпункт «б» дополнить словами «, если среднедушевой доход этих 
граждан ниже величины прожиточного минимума, установленного по 
Тюменской области по соответствующей социально-демографической 
группе;»; 

3) подпункты «б» – «г» считать соответственно подпунктами «а» – «в». 

3.3.6. Пункт 3.6 изложить в следующей редакции: 

«3.6. Стационарные социальные услуги согласно государственному 
стандарту предоставляются платно гражданам, находящимся в трудной 
жизненной ситуации, не способным к самообслуживанию в связи с 
преклонным возрастом, болезнью, инвалидностью, не имеющим 
родственников, которые могут обеспечить им помощь и уход, при условии 
если среднедушевой доход этих граждан составляет 100 процентов и более 
величины прожиточного минимума, установленного по Тюменской области по 
соответствующей социально-демографической группе». 

3.3.7. Пункты 3.6.1 и 3.6.2 исключить; 

3.3.8. В пункте 3.7: 

1) в абзаце первом слова «пункте 3.5» заменить словами «пунктах 3.5 и 
3.6»; 

2) подпункт «а» перед словом «пенсионеры» дополнить словом 
«неработающие»; 

3) в подпункте «в» слова «менее 100» заменить словами «100 и менее». 

3.3.9. В пунктах 3.8–3.10 слова «пункте 3.5» заменить словами «пунктах 
3.5 и 3.6». 

3.3.10. В пункте 3.9 слова «либо которым гарантированные государством 
стационарные социальные услуги предоставляются бесплатно,» исключить. 

3.3.11. В пункте 3.11 слова «либо на условиях частичной оплаты» 
исключить. 
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3.3.12. Пункт 3.12 изложить в следующей редакции: 

«3.12. Гражданам, указанным в пункте 3.6 настоящего государственного 
стандарта, размер ежемесячной платы за предоставление гарантированных 
государством социальных услуг в соответствии с государственным 
стандартом рассчитывается на основании фактических затрат  на социальные 
услуги, но не может превышать 75 процентов среднедушевого дохода 
гражданина, нуждающегося в социальных услугах, рассчитанного в 
соответствии с законодательством Российской Федерации и иными 
нормативными правовыми актами Российской Федерации». 

3.3.13. В пункте 3.16 слова «, в том числе частичной оплаты,» исключить, 
слова «законным представителем» заменить словом «представителем». 

3.3.14. Подпункт «в» пункта 3.19 изложить в следующей редакции: 

«в) лица, проработавшие в тылу в период с 22 июня 1941 года по 9 мая 
1945 года не менее шести месяцев, исключая период работы на временно 
оккупированной территории СССР, либо награжденные орденами или 
медалями СССР за самоотверженный труд в период Великой Отечественной 
войны;». 

3.3.15. Пункт 4.1 изложить в следующей редакции: 

«4.1. Для получения социальных услуг в стационарных учреждениях и 
отделениях гражданин, достигший возраста 18 лет, либо его представитель 
подают в социальную службу по месту жительства (месту пребывания) 
заявление по установленной Департаментом социального развития 
Тюменской области форме лично или по почте либо в электронной форме 
через личный кабинет федеральной государственной информационной 
системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» 
(www.gosuslugi.ru) или интернет-сайта «Государственные и муниципальные 
услуги Тюменской области» (www.uslugi.admtyumen.ru) (далее – федеральный 
и региональный порталы) с подписанием электронной подписью в 
соответствии с требованиями постановления Правительства Российской 
Федерации от 25.06.2012 № 634 «О видах электронной подписи, 
использование которых допускается при обращении за получением 
государственных и муниципальных услуг» и иных нормативных правовых 
актов». 

3.3.16. В пункте 4.1.1: 

1) слова «законный представитель» в соответствующем падеже заменить 
словом «представитель» в соответствующем падеже; 

2) подпункт «г» после слов «врача-психиатра,» дополнить словами 
«врача-нарколога,»; 

3) дополнить подпунктом «д» следующего содержания: 

«д) заключение врача-психиатра с указанием краткого психического 
статуса (срок действия не более 6 месяцев со дня выдачи);»; 

4) в подпункте «и» слова «мер социальной защиты» заменить словами 
«мер социальной поддержки»; 

5) подпункт «к» изложить в следующей редакции: 



5 
 

  

«к) копия трудовой книжки (для граждан, желающих получить социальные 
услуги в пансионате для ветеранов войны и труда);»; 

6) дополнить подпунктом «л» следующего содержания: 

«л) заключение противотуберкулезного диспансера об отсутствии 
активной формы туберкулеза (срок действия не более шести месяцев со дня 
выдачи).». 

3.3.17. В пункте 4.1.2: 

1) в абзаце первом слова «законного представителя» заменить словом 
«представителя»; 

2) подпункт «в» дополнить словами «либо, если функции опекуна 
(попечителя) исполняет орган опеки и попечительства»; 

3) в подпункте «ж» слова «мер социальной защиты» заменить словами 
«мер социальной поддержки»; 

4) подпункт «з» изложить в следующей редакции: 

«з) документ, содержащий сведения о лицах, зарегистрированных 
совместно с заявителем по месту его постоянного жительства.». 

3.3.18. Пункт 4.2 изложить в следующей редакции: 

«4.2. Для получения социальных услуг в стационарных учреждениях и 
отделениях на детей-инвалидов, имеющих отклонения в умственном, 
физическом и психическом развитии, родитель (иной законный 
представитель) несовершеннолетнего в возрасте до 14 лет с учетом мнения 
несовершеннолетнего, достигшего возраста 10 лет, родитель (иной законный 
представитель) несовершеннолетнего, признанного в установленном порядке 
недееспособным, либо несовершеннолетний старше 14 лет с письменного 
согласия родителей (иных законных представителей) подает в социальную 
службу по месту жительства (месту пребывания) заявление по установленной 
департаментом социального развития Тюменской области форме. Заявление 
подается лично или по почте либо в электронной форме через личный 
кабинет федерального или регионального портала с подписанием 
электронной подписью в соответствии с требованиями постановления 
Правительства Российской Федерации от 25.06.2012 № 634 «О видах 
электронной подписи, использование которых допускается при обращении за 
получением государственных и муниципальных услуг» и иных нормативных 
правовых актов». 

3.3.19. В пункте 4.2.1: 

1) подпункт «е» после слов «врача-психиатра,» дополнить словами 
«врача-нарколога,»; 

2) дополнить подпунктом «з» следующего содержания: 

«з) заключение врача-психиатра с указанием краткого психического 
статуса (срок действия не более шести месяцев со дня выдачи);»; 

3) подпункт «и» исключить. 

3.3.20. В пункте 4.2.2: 
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1) подпункт «в» изложить в следующей редакции: 

«в) заключение  психолого-медико-педагогической комиссии, содержащее 
сведения о возможности и (или) необходимости освоения 
несовершеннолетним адаптированной образовательной программы в 
указанном учреждении;»; 

2) подпункт «г» исключить, изменив дальнейшую литерацию подпунктов; 

3) подпункт «ж» изложить в следующей редакции: 

«е) документ, содержащий сведения о лицах, зарегистрированных 
совместно с заявителем по месту его постоянного жительства». 

3.3.21. Пункт 4.2.3 дополнить подпунктами «ж», «з» следующего 
содержания: 

«ж) решение органа опеки и попечительства о направлении в детский 
психоневрологический интернат; 

з) копия сберегательной книжки». 

3.3.22. Дополнить пунктом 4.3 следующего содержания: 

«4.3. Социальная служба по месту жительства при приеме заявления и 
документов, поданных лично: 

а) разъясняет гражданину порядок и условия предоставления 
социальных услуг в стационарных учреждениях и отделениях; 

б) регистрирует заявление в соответствующем журнале регистрации, 
одновременно выдает гражданину расписку с указанием даты приема 
заявления, регистрационного номера и перечня принятых документов. 

В день поступления заявления, направленного по почте, социальная 
служба по месту жительства регистрирует его в соответствующем журнале 
регистрации и в течение одного рабочего дня со дня его регистрации 
направляет на адрес, указанный в заявлении, уведомление о получении 
заявления с указанием перечня принятых документов, даты их получения и 
присвоенного регистрационного номера. 

Социальная служба по месту жительства при приеме заявления в 
электронной форме в срок не позднее одного рабочего дня со дня его 
поступления регистрирует заявление в соответствующем журнале 
регистрации, направляет гражданину уведомление о приеме заявления и 
принятии его к рассмотрению через личный кабинет федерального или 
регионального портала и (или) на его электронный адрес, в случае указания 
его при подаче заявления. 

Гражданин, подавший заявление в электронной форме, в течение трех 
рабочих дней со дня получения уведомления о приеме заявления и принятии 
его к рассмотрению представляет в социальную службу по месту жительства 
документы, прилагаемые к заявлению в обязательном порядке, а также может 
представить документы, прилагаемые к заявлению по желанию. 

Информацию о ходе рассмотрения заявления гражданин может получить 
по телефону, письменному обращению, а в случае подачи заявления в 
электронной форме – через личный кабинет федерального или регионального 
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портала и (или) путем получения соответствующих уведомлений на 
электронный адрес, в случае указания его при подаче заявления». 

3.3.23. В пункте 4.4 слова «по месту жительства» исключить. 

3.3.24. Графу «Объем» пункта 5 дополнить словами «и периодичность». 

3.3.25. В пункте 5.1.1: 

1) подпункт 5.1.1.1 изложить в следующей редакции: 

5.1.1.1 Предоставление 
жилой площади 

5 кв. м 
круглосуточно 
на 1 чел.;  
в 
специальном 
доме-
интернате для 
престарелых 
и инвалидов – 
4 кв. м 
круглосуточно 
на 1 чел. 

Жилая площадь 
предоставляется в комнате не 
менее чем на 2 человека, 
должна соответствовать 
санитарно-гигиеническим 
нормам и обеспечивать  
удобство проживания граждан. 
При размещении граждан в 
жилых помещениях (комнатах) 
должны быть учтены их 
физическое и психическое 
состояние, наклонности, 
психологическая совместимость. 
Все жилые помещения должны 
отвечать требованиям 
безопасности, в т.ч. 
противопожарным, должны быть 
доступны для инвалидов. Жилое 
помещение (комната) должно 
быть оборудовано с учетом 
состояния здоровья граждан 
мебелью и инвентарем согласно 
приложению № 5 к настоящему 
государственному стандарту. 
Руководители учреждений могут 
производить отдельные 
изменения в перечне мебели и 
инвентаря, предусмотренном 
приложением № 5 к       
настоящему государственному 
стандарту, в пределах 
финансовых средств, 
выделяемых учреждению на 
данные цели в случае 
необходимости, вызванной 
категориями и 
физиологическими 
особенностями обслуживаемых 
граждан 

2) подпункт 5.1.1.4 изложить в следующей редакции: 
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5.1.1.4 Питание по 
установленным 
нормам, 
включая 
диетическое 
питание 

50% стоимости продуктов 
питания – для граждан, не 
способных к 
самообслуживанию в связи 
с преклонным возрастом, 
болезнью, инвалидностью, 
не имеющим 
родственников, которые 
могут обеспечить им 
помощь и уход, – если 
среднедушевой доход этих 
граждан ниже величины 
прожиточного минимума, 
установленного по 
Тюменской области по 
соответствующей 
социально-
демографической группе; 
100% стоимости продуктов 
питания  – для граждан, не 
способных к 
самообслуживанию в связи 
с преклонным возрастом, 
болезнью, инвалидностью, 
не имеющим 
родственников, которые 
могут обеспечить им 
помощь и уход, при условии 
если среднедушевой доход 
этих граждан составляет 
100% и более величины 
прожиточного минимума, 
установленного по 
Тюменской области по 
соответствующей 
социально-
демографической группе 

Горячее питание 
должно быть 
приготовлено из 
доброкачественных 
продуктов, 
удовлетворять 
потребности 
граждан по 
калорийности, 
соответствовать 
установленным 
нормам питания, 
санитарно-
гигиеническим 
требованиям и 
должно быть 
предоставлено с 
учетом состояния 
здоровья 
гражданина и 
рекомендаций 
врача 

3) подпункты 5.1.1.6 и 5.1.1.7 изложить в следующей редакции: 

5.1.1.6 Оказание социально 
бытовых услуг 
индивидуально-
обслуживающего 
характера: 

 Социально-бытовые 
услуги индивидуально-
обслуживающего 
характера, 
предоставляемые 
гражданам, должны 
быть предоставлены 
без причинения вреда 

– услуги бани (ванны, 
душа) 

1 раз в неделю 

– бритье бороды, усов  1 раз в неделю 
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– стрижка волос 1 раз в месяц здоровью, физических 
или моральных 
страданий и неудобств. 
При оказании услуги 
необходима особая 
корректность 
обслуживающего 
персонала по 
отношению к гражданам 

– стрижка ногтей 1 раз в неделю 

Услуги прачечной:  

– стирка в машине  
(3 кг) 

4 раза в месяц 

– глажение белья 
автоматическим 
прессом (3 кг) 

4 раза в месяц 

5.1.1.7 Оказание социально-
бытовых услуг 
индивидуально-
обслуживающего и 
гигиенического 
характера гражданам, 
не способным по 
состоянию здоровья 
выполнять обычные 
житейские процедуры. 
Такие услуги 
(действия), как: 

 

– помощь в 
передвижении по 
комнате 

в соответствии с 
распорядком 
дня и по 
необходимости  

– помощь при 
одевании и раздевании 

в соответствии с 
распорядком 
дня и при 
необходимости 

– умывание, 
причесывание  

2 раза в день  

– гигиенический уход 
за телом, замена 
абсорбирующего белья 

2 раза в день 
либо в 
соответствии с 
индивидуальной 
программой 
инвалида  

– кормление в постели в соответствии с 
установленным 
в учреждении 
режимом 
питания  

– помощь при 
пользовании туалетом 
или судном, 
санитарная обработка 
судна 

по 
необходимости  

– помощь при 
передвижении по 

в соответствии с 
распорядком 
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территории 
учреждения 

дня и по  
необходимости 

– осуществление ухода 
за зубами или зубными 
протезами 

2 раза в день 

– оказание помощи при 
пользовании очками 
или слуховыми 
аппаратами 

по 
необходимости 

– перестилание 
постели с заменой 
простыни (пеленки) 

по 
необходимости 

4) в подпункте 5.1.1.10 графы «Объем» слова «1 раз в месяц» заменить 
словами «по необходимости». 

3.3.26. Подпункты 5.1.2.3 и 5.2.2.3 графы «Социальная услуга» пунктов 
5.1.2 и 5.2.2 соответственно после слов «лекарственных препаратов» 
дополнить словами «для медицинского применения», слова «средствами 
медицинского назначения» заменить словами «медицинскими изделиями». 

3.3.27. В пункте 5.1.4: 

1) в подпункте 5.1.4.2 графы «Объем» слова «не более 12 занятий за 
курс реабилитации» исключить; 

2) в подпункте 5.1.4.3 графы «Объем» слова «не более 3 занятий за курс 
реабилитации» исключить. 

3.3.28. В пункте 5.2.1: 

1) в подпункте 5.2.1.1 графы «Требования к качеству социальных услуг» 
слова «оснащены телефонной связью, обеспечены всеми средствами 
коммунально-бытового благоустройства и» заменить словами «должны 
быть»; 

2) подпункты 5.2.1.6 и 5.2.1.7 изложить в следующей редакции: 

5.2.1.6 Оказание социально 
бытовых услуг 
индивидуально-
обслуживающего 
характера: 

 Социально-бытовые 
услуги индивидуально-
обслуживающего 
характера, 
предоставляемые 
гражданам, должны 
быть предоставлены 
без причинения вреда 
здоровью, физических 
или моральных 
страданий и неудобств. 
При оказании услуги 
необходима особая 
корректность 
обслуживающего 
персонала по 

– услуги бани (ванны, 
душа) 

1 раз в неделю 

– бритье бороды, усов  1 раз в неделю 

– стрижка волос 1 раз в месяц 

– стрижка ногтей 1 раз в неделю 

Услуги прачечной:  

– стирка в машине  
(4 кг) 

4 раза в месяц 

– глажение белья 
автоматическим 
прессом (4 кг) 

4 раза в месяц 
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– ремонт одежды  
(4 ед.) 

1 раз в месяц отношению к 
гражданам 

5.2.1.7 Оказание социально 
бытовых услуг 
индивидуально-
обслуживающего и 
гигиенического 
характера гражданам, 
не способным по 
состоянию здоровья 
выполнять обычные 
житейские процедуры. 
Такие услуги 
(действия), как: 

 

– помощь в 
передвижении по 
комнате 

в соответствии с 
распорядком 
дня и по 
необходимости  

– помощь при 
одевании и раздевании 

в соответствии с 
распорядком 
дня и по 
необходимости 

– умывание, 
причесывание  

2 раза в день и 
по 
необходимости 

– гигиенический уход 
за телом, замена 
абсорбирующего белья 

в соответствии с 
распорядком 
дня и по 
необходимости 

– кормление в постели в соответствии с 
установленным 
в учреждении 
режимом 
питания  

– помощь при 
пользовании туалетом 
или судном, 
санитарная обработка 
судна 

по 
необходимости  

– помощь при 
передвижении по 
территории 
учреждения 

в соответствии с 
распорядком 
дня и по  
необходимости 

– осуществление ухода 
за зубами или зубными 
протезами 

2 раза в день 

– оказание помощи при 
пользовании очками 

по 
необходимости 
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или слуховыми 
аппаратами 

– перестилание 
постели с заменой 
простыни (пеленки) 

по 
необходимости 

3.3.29. В пункте 5.3.1: 

1) в подпункте 5.3.1.1 графы «Объем» слова «6 кв. м» заменить словами 
«3,5 кв. м», в графе «Требования к качеству социальных услуг» слова 
«приложение № 5» в соответствующем падеже заменить словами 
«приложение № 6» в соответствующем падеже; 

2) в подпункте 5.3.1.2 графы «Объем» слова «приложению № 5» 
заменить словами «приложению № 6»; 

3) в подпункте 5.3.1.5 граф «Объем» и «Требования к качеству 
социальных услуг» слова «приложение № 2» в соответствующем падеже 
заменить словами «приложение № 7» в соответствующем падеже; 

4) подпункты 5.3.1.6 и 5.3.1.7 изложить в следующей редакции: 

5.3.1.6 Оказание социально 
бытовых услуг 
индивидуально-
обслуживающего 
характера: 

 Социально-бытовые 
услуги индивидуально-
обслуживающего 
характера, 
предоставляемые 
гражданам, должны 
быть предоставлены 
без причинения вреда 
здоровью, физических 
или моральных 
страданий и неудобств. 
При оказании услуги 
необходима особая 
корректность 
обслуживающего 
персонала по 
отношению к 
гражданину  

– услуги бани (ванны, 
душа) 

1 раз в неделю 

– бритье бороды, усов 1 раз в неделю 

– стрижка волос 1 раз в месяц 

– стрижка ногтей 1 раз в неделю 

Услуги прачечной:  

– стирка в машине  
(3 кг) 

4 раза в месяц 

– глажение белья 
автоматическим 
прессом (3 кг) 

4 раза в месяц 

5.3.1.7 Оказание социально 
бытовых услуг 
индивидуально-
обслуживающего и 
гигиенического 
характера гражданам, 
не способным по 
состоянию здоровья 
выполнять обычные 
житейские процедуры. 
Такие услуги 
(действия), как: 

 Социально-бытовые 
услуги индивидуально- 
обслуживающего 
характера, 
предоставляемые 
гражданам, должны 
быть предоставлены 
без причинения вреда 
здоровью, физических 
или моральных 
страданий и неудобств. 
При оказании этих услуг 
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– помощь в 
передвижении по 
комнате 

в соответствии с 
распорядком 
дня и по 
необходимости  

необходима особая 
корректность 
обслуживающего 
персонала по 
отношению к 
гражданину 

– помощь при 
одевании и раздевании 

в соответствии с 
распорядком 
дня и по 
необходимости 

– умывание, 
причесывание  

по 
необходимости 

– гигиенический уход 
за телом, замена 
абсорбирующего белья 

2 раза в день 
либо в 
соответствии с 
индивидуальной 
программой 
реабилитации 
инвалида 

– кормление в постели в соответствии с 
установленным 
в учреждении 
режимом 
питания  

– помощь при 
пользовании туалетом 
или судном, 
санитарная обработка 
судна 

по 
необходимости  

– помощь при 
передвижении по 
территории 
учреждения 

в соответствии с 
распорядком 
дня и по  
необходимости 

– осуществление ухода 
за зубами или зубными 
протезами 

2 раза в день 

– оказание помощи при 
пользовании очками 
или слуховыми 
аппаратами 

по 
необходимости 

– перестилание 
постели с заменой 
простыни (пеленки) 

2 раза в день 

3.3.30. Подпункт 5.3.2.3 графы «Социальная услуга» пункта 5.3.2 после 
слов «лекарственных препаратов» дополнить словами «для медицинского 
применения». 

3.3.31. В приложении № 1 к государственному стандарту стационарного 
социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов, в том 
числе детей-инвалидов, имеющих отклонения в умственном, физическом и 
психическом развитии: 
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1) в абзаце первом пункта 4 слова «детский дом-интернат для умственно 
отсталых детей» заменить словами «детский психоневрологический дом-
интернат»; 

2) в подпункте «б» пункта 5 слова «ВИЧ-инфицированные,» исключить. 

3.3.32. Приложения № 2–5 к государственному стандарту стационарного 
социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов, в том 
числе детей-инвалидов, имеющих отклонения в умственном, физическом и 
психическом развитии изложить в редакции согласно приложениям № 1–4 к 
настоящему постановлению. 

3.3.33. Дополнить приложениями № 6 и 7 согласно приложениям № 5 и 6 
к настоящему постановлению. 

3.4. В разделе 4: 

3.4.1. В пункте 4.4 слова «, в том числе путем обращения по электронным 
каналам связи с использованием средств идентификации гражданина 
(электронно-цифровая подпись)» исключить. 

3.4.2. В пункте 4.10 слова «либо направляется по электронным каналам 
связи с использованием средств идентификации гражданина (электронно-
цифровая подпись)» исключить. 

3.4.3. Пункт 4.12 изложить в следующей редакции: 

«4.12. Направление органа управления социальной защиты населения 
или согласованного с этим органом ходатайства должностного лица органа 
или учреждения системы профилактики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних могут быть приложены к заявлению по желанию 
гражданина.  

В случае представления заявления без приложения документов, 
представляемых по желанию, учреждение социального обслуживания в 
течение одного рабочего дня со дня поступления данного заявления 
запрашивает у соответствующих органов указанные документы, в том числе 
посредством автоматизированной системы межведомственного электронного 
взаимодействия Тюменской области». 

3.4.4. В подпункте 5.1.2.10 граф «Социальная услуга» и «Требования к 
качеству социальных услуг» пункта 5.1.2 слова «лекарственные средства и 
изделия медицинского назначения» в соответствующем падеже заменить 
словами «лекарственные препараты для медицинского применения и 
медицинские изделия» в соответствующем падеже. 

 
 
 

Губернатор области                            В.В. Якушев 
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Приложение № 2 

к государственному стандарту 
стационарного социального обслуживания 

граждан пожилого возраста и инвалидов, 
в том числе детей-инвалидов, имеющих отклонения 
в умственном, физическом и психическом развитии 

 
ПЕРЕЧЕНЬ  

мягкого инвентаря для обеспечения граждан пожилого возраста  
и инвалидов, проживающих в домах-интернатах для престарелых  

и инвалидов, пансионатах для ветеранов войны и труда,  
специальных домах-интернатах для престарелых и инвалидов, 

геронтологических центрах 
 

№ 
п/п 

Наименование мягкого  
инвентаря 

Единица 
измерения 

Мужчины Женщины 

количество    срок 
износа 
(лет) 

количество 
 

срок 
износа 
(лет) 

1 2 3 4 5 6 7 

1 Пальтовая группа 

 Пальто зимнее 
(пуховик) 

шт. 1 6 1 6 

 Пальто демисезонное 
(куртка утепленная) 

шт. 1 6 1 6 

2 Одежда верхняя 

 Сорочка (верхняя 
рубашка) из 
хлопчатобумажной или 
смесовой ткани 

шт. 1 1   

 Брюки 
(хлопчатобумажные 
или джинсовая ткань) 

шт. 2 3   

 Платье полушерстяное 
(халат байковый)  

шт.   2 3 

 Чулочно-носочные изделия 

 Колготки х/б шт.   1 1 

 Носки х/б пар 2  1 1  1 

3 Нательное белье 

 Трусы (кальсоны) шт. 2 1   

 Трусы (панталоны) шт.   4 1 

 Майка (футболка) шт. 2 1   

 Сорочка нижняя шт.   2 1 

4 Головные уборы       

 Головной убор зимний  шт. 1 3 1 3 

5 Обувь 

 Обувь зимняя 
(утепленная) 

пар 1 3 1 3 
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 Обувь летняя (туфли, 
босоножки) 

пар 1 2 1 2 

 Обувь демисезонная 
(сапоги резиновые, 
п/ботинки, сапоги, 
п/сапожки, кроссовки, 
ботинки) 

пар 1 3 1 3 

6 Постельные принадлежности 

 Простыня шт. 3 2 3 2 

 Пододеяльник шт. 2 2 2 2 

 Наволочка для подушки 
нижняя 

шт. 1 4 1 4 

 Наволочка для подушки 
верхняя 

шт. 1 4 1 4 

 Полотенце шт. 4 2 4 2 

 Полотенце махровое 
(банное) 

шт. 1 1 1 1 

 Одеяло шерстяное или 
ватное 

шт. 1 5 1 5 

 Одеяло байковое шт. 1 5 1 5 

 Матрац шт. 1 4 1 4 

 Покрывало шт. 1 5 1 5 

 Подушка  шт. 1 5 1 5 

 Салфетки 
индивидуальные  

шт. 2 1 2 1 

 Коврик прикроватный шт. 1 5 1 5 



Постановление Правительства №578-п от 18.11.2014 (13425197 v1) 

 Приложение № 2 

к постановлению Правительства  
Тюменской области  

от 18 ноября 2014 г. № 578-п 

 
Приложение № 3 

к государственному стандарту 
стационарного социального обслуживания 

граждан пожилого возраста и инвалидов, 
в том числе детей-инвалидов, имеющих отклонения 
в умственном, физическом и психическом развитии 

 
ПЕРЕЧЕНЬ  

мягкого инвентаря для обеспечения граждан пожилого возраста  
и инвалидов, проживающих в психоневрологических интернатах 

 
№ 
п/п 

Наименование мягкого 
инвентаря 

Единица 
измерения 

Мужчины Женщины 

количество   срок 
износа 
(лет) 

количество  срок 
износа 
(лет) 

1 2 3 4 5 6 7 

1 Пальтовая группа 

 Пальто зимнее 
(пуховик) 

шт. 1 4 1 4 

 Пальто демисезонное 
(куртка утепленная) 

шт. 1 4 1 4 

2 Одежда верхняя 

 Сорочка (верхняя 
рубашка) из 
хлопчатобумажной или 
смесовой ткани 

шт. 1 1   

 Брюки 
(хлопчатобумажные 
или джинсовая ткань) 

шт. 2 2 1 2 

 Платье полушерстяное 
(халат байковый)  

шт.   2 2 

 Чулочно-носочные изделия 

 Колготки х/б шт.   1 1 

 Носки х/б пар 2 1 1 1 

3 Нательное белье 

 Трусы (кальсоны) шт. 2 1   

 Трусы (панталоны) шт.   4 1 

 Майка (футболка) шт. 2 1 2 1 

 Сорочка нижняя шт.   1 1 

4 Головные уборы       

 Головной убор зимний  шт. 1 3 1 3 

5  Обувь 

 Обувь зимняя 
(утепленная) 

пар 1 2 1 2 

 Обувь летняя (туфли, 
босоножки) 

пар 1 2 1 2 
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 Обувь демисезонная 
(сапоги резиновые, 
п/ботинки, сапоги, 
п/сапожки, кроссовки, 
ботинки) 

пар 1 2 1 2 

6 Постельные принадлежности 

 Простыня шт. 3 2 3 2 

 Пододеяльник шт. 2 2 2 2 

 Наволочка для подушки 
нижняя 

шт. 1 4 1 4 

 Наволочка для подушки 
верхняя 

шт. 1 4 1 4 

 Полотенце шт. 4 2 4 2 

 Полотенце махровое 
(банное) 

шт. 1 1 1 1 

 Одеяло шерстяное или 
ватное 

шт. 1 5 1 5 

 Одеяло байковое шт. 1 5 1 5 

 Матрац шт. 1 4 1 4 

 Покрывало шт. 1 5 1 5 

 Подушка  шт. 1 5 1 5 

 Салфетки 
индивидуальные 

шт. 2 1 2 1 

 Коврик прикроватный шт. 1 5 1 5 

 



Постановление Правительства №578-п от 18.11.2014 (13425197 v1) 

 Приложение № 3 

к постановлению Правительства  
Тюменской области  

от 18 ноября 2014 г. № 578-п 

 
Приложение № 4 

к государственному стандарту 
стационарного социального обслуживания 

граждан пожилого возраста и инвалидов, 
в том числе детей-инвалидов, имеющих отклонения 
в умственном, физическом и психическом развитии 

 
ПЕРЕЧЕНЬ  

мягкого инвентаря для обеспечения детей-инвалидов, имеющих 
отклонения в умственном, физическом и психическом развитии, 
проживающих в детском психоневрологическом доме-интернате  

 
№ 
п/п 

Наименование мягкого 
инвентаря 

Единица 
измерения 

На одного 
воспитанника 

школьного 
возраста 

На одного 
воспитанника 
дошкольного 

возраста 

количество    срок 
износа 
(лет) 

количество    срок 
износа 
(лет) 

1 2 3 4 5 6 7 

1 Верхняя пальтовая группа 

 Пальто зимнее 
(пуховик, шуба) 

шт. 
1 2 1 2 

 Пальто демисезонное 
(куртка утепленная) 

шт. 
1 2 1 2 

 Куртка (ветровка, 
плащ) 

шт. 
1 2 1 2 

2 Одежда верхняя 

 Костюм шерстяной 
(для мальчиков и 
девочек) 

шт. 1 2 1 2 

 Костюм летний (для 
мальчиков и девочек) 

шт. 2 2 2 2 

 Платье (юбка, блузка) шт. 3 2 3 2 

 Рубашка для 
мальчика 

шт. 2 1 2 1 

 Брюки для мальчика 
(хлопчатобумажная 
или джинсовая ткань) 

шт. 2 1 2 1 

 Костюм праздничный 
для мальчика 

шт. 1 2 1 1 

 Свитер (джемпер) 
шерстяной 

шт. 2 1 1 1 

 Платье (юбка, блузка) 
праздничное 

шт. 1 2 1 1 

 Трико (для девочки, 
мальчика) (гетры) 

шт. 3 1 3 1 

 Шорты шт. 2 1 2 1 
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 Передник, нагрудник 
для дошкольников 

шт.   2 1 

 Чулочно-носочные изделия 

 Колготки х/б шт. 5 1 5 1 

 Носки, гольфы х/б пар 8 1 8 1 

 Колготки (капроновые 
для девочек) 

шт. 1 1 1 1 

3 Нательное белье 

 Трусы (для девочки) шт. 6 1 6 1 

 Трусы (для мальчика) шт. 4 1 4 1 

 Бюстгальтер шт. 2 1   

 Предметы личной 
гигиены (для девочек) 

шт. 250 1   

 Майка, футболка шт. 4 1 5 1 

 Сорочка ночная, 
пижама 

шт. 2 1 3 1 

4 Головные уборы и галантерейные изделия 

 Головной убор 
зимний, 
демисезонный 

шт. 2 2 2 2 

 Головной убор летний шт. 1 1 1 1 

 Ремень брючный для 
мальчика (подтяжки) 

шт. 1 1 1 2 

 Платок носовой шт. 4 1 4 1 

 Шарф полушерстяной шт. 1 4 1 4 

 Перчатки (варежки) шт. 2 1 2 1 

5 Обувь 

 Обувь летняя (туфли, 
сандалии, кроссовки) 

пар 3 1 3 1 

 Тапочки домашние пар 2 1 2 1 

 Валенки (утепленная 
обувь) 

пар 1 1 1 1 

 Обувь демисезонная 
(ботинки, сапоги) 

пар 1 1 1 1 

6 Постельные принадлежности 

 Пододеяльник шт. 2 1 2 1 

 Простыня шт. 3 2 6 2 

 Наволочка шт. 3 2 6 2 

 Полотенце шт. 3 1 3 1 

 Полотенце махровое шт. 3 1 3 1 

 Одеяло шерстяное 
или ватное 

шт. 2 5 2 5 

 Одеяло байковое шт. 1 5 1 5 

 Матрац шт. 1 4 1 4 

 Покрывало шт. 1 5 1 5 

 Подушка 
(синтепоновая) 

шт. 1 3 1 3 
 

 Коврик прикроватный шт. 1 5 1 5 

 
 
 



Постановление Правительства №578-п от 18.11.2014 (13425197 v1) 

 Приложение № 4 

к постановлению Правительства  
Тюменской области  

от 18 ноября 2014 г. № 578-п 

 
Приложение № 5 

к государственному стандарту 
стационарного социального обслуживания 

граждан пожилого возраста и инвалидов, 
в том числе детей-инвалидов, имеющих отклонения 
в умственном, физическом и психическом развитии 

 
ПЕРЕЧЕНЬ 

мебели и оборудования для жилых комнат стационарных учреждений 
 

№ 
п/п 

Наименование мебели 
 

Количество 
(штук) 

На физический показатель 

1 Шкаф для одежды и 
белья (при наличии 
встроенного шкафа 
исключается) 

1 на комнату (не менее одной 
отдельной полки на 1 гражданина) 

2 Стол обеденный 1 на комнату (по желанию 
получателя социальных услуг) 

3 Стул 1 на 1 гражданина (по желанию 
получателя социальных услуг) 

4 Тумбочка прикроватная 1 на 1 гражданина 

5 Вешалка настенная 1 на комнату (по желанию 
получателя социальных услуг) 

6 Светильник потолочный 
(настенный) 

в соответствии 
с техническими 

условиями  

на комнату 

7 Шторы 1 комплект на 1 окно 

8 Карниз 1 на 1 окно 

9 Контейнер для мусора 1 на комнату (по желанию 
получателя социальных услуг) 

10 Кровать с матрацем 
(полужестким) 

1 на 1 гражданина 

11 Стол надкроватный 
(подкатной) 

1 на комнату (по желанию 
получателя социальных услуг) 
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 Приложение № 5 

к постановлению Правительства  
Тюменской области  

от 18 ноября 2014 г. № 578-п 

 
Приложение № 6 

к государственному стандарту 
стационарного социального обслуживания 

граждан пожилого возраста и инвалидов, 
в том числе детей-инвалидов, имеющих отклонения 
в умственном, физическом и психическом развитии 

 
ПЕРЕЧЕНЬ 

мебели и оборудования для отделений 
 

№ 
п/п 

Наименование мебели и 
оборудования 

Количество 
(штук) 

На физический 
показатель 

1 2 3 4 

1 Шкаф для одежды и белья (при 
наличии встроенного шкафа 
исключается) 

1 на комнату 

2 Стул 1 на 2 граждан 

3 Тумбочка прикроватная 1 на 1 гражданина 

4 Светильник потолочный 1 на комнату 

5 Шторы 1 комплект на 1 окно 

6 Карниз 1 на 1 окно 

7 Кровать с матрацем (полужестким) 1 на 1 гражданина 

8 Кровать с защитными ограждениями 
(боковыми) 

1 на 1 нуждающегося 
гражданина 

9 Санитарный стул 1 на 1 нуждающегося 
гражданина 
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 Приложение № 6 

к постановлению Правительства  
Тюменской области  

от 18 ноября 2014 г. № 578-п 

 

Приложение № 7 
к государственному стандарту 

стационарного социального обслуживания 
граждан пожилого возраста и инвалидов, 

в том числе детей-инвалидов, имеющих отклонения 
в умственном, физическом и психическом развитии 

 
ПЕРЕЧЕНЬ  

мягкого инвентаря для обеспечения граждан,  
попавших в трудную жизненную ситуацию, проживающих в отделениях  

 
№ 
п/п 

Наименование 
мягкого инвентаря 

Единица 
измерения 

Мужчины Женщины 

количество срок 
износа 
(лет) 

количество срок 
износа 
(лет) 

1 Одежда верхняя 

1.1 Рубашка из 
хлопчатобумажной 
или смесовой ткани 

шт. 2 1 – – 

1.2 Трико спортивное шт. 2 1 – – 

1.3 Халат байковый шт. – – 2 2 

1.4 Халат х/б шт. – – 2 1 

2 Чулочно-носочные изделия 

2.1 Колготки х/б шт. – – 1 1 

2.2 Носки х/б пар. 2 1 1 1 

2.3 Носки махровые 
(утепленные) 

пар. 2 1 1 1 

3 Нательное белье 

3.1 Трусы (кальсоны) шт. 2 1 – – 

3.2 Трусы (панталоны) шт. – – 2 1 

3.3 Майка (футболка) шт. 2 1 2 1 

3.4 Пижама ночная 
(сорочка ночная) 

шт. 2 1 2 1 

4 Обувь  

4.1 Обувь комнатная пар 1 1 1 1 

5 Постельные принадлежности 

5.1 Простыня шт. 2 1 2 1 

5.2 Пододеяльник шт. 2 1 2 1 

5.3 Наволочка для 
подушки 

шт. 2 1 2 1 

5.4 Полотенце шт. 1 1 1 1 

5.5 Полотенце махровое 
(банное) 

шт. 1 1 1 1 

5.6 Одеяло 
синтепоновое 

шт. 1 3 1 3 

5.7 Матрац шт. 1 4 1 4 

5.8 Наматрасник шт. 1 4 1 4 

5.9 Покрывало шт. 1 5 1 5 

5.10 Подушка  шт. 1 2 1 2 
 
 
 


